
              

 

Técnico em Registros e Informações em Saúde 

– Ficha Técnica 
 

O que fazem?  

As(os) Técnicas(os) de Registros e Informações em Saúde são responsáveis pelo 

processo de produção das informações em saúde para o gerenciamento das unidades 

e serviços, para o planejamento das ações e políticas de saúde, assim como para a 

produção do conhecimento e o controle social. Como principais atividades, destacam-

se: 

• Organizar os registros administrativos e epidemiológicos em sistemas de 

informação ou em sistemas de Prontuários Eletrônico do Paciente (PEP), bem 

como implementá-los e operá-los. 

• Apoiar a elaboração de planejamento, de controle e de avaliação dos serviços de 

saúde. 

• Produzir e analisar indicadores de saúde e indicadores socioeconômicos e 

demográficos de interesse da saúde. 

• Identificar e extrair dados relevantes, identificar pontos críticos e inconsistências 

nos dados, descartar dados, organizar e gerar dados que permitam a elaboração 

de compreensões e de significados capazes de orientar a tomada de decisão. 

• Fazer avaliação da coleta de dados: analisar, depurar, recuperar, introduzir, 

preservar e validar dados. 

• Disponibilizar dados, fazer apresentações e emitir relatórios. 

• Codificar os dados coletados utilizando sistemas de classificação que dizem 

respeito a sinais e sintomas, diagnósticos, procedimentos, medicamentos e 

outros, permitindo a comparabilidade entre diferentes provedores, serviços e 

sistemas de saúde. 

• Promover a articulação entre as áreas de Tecnologias de Informação e 

Comunicação (TIC) e de Saúde. 

• Conhecer os princípios e regras estabelecidas para o tratamento de dados 

pessoais de saúde. 

• Atuar de forma ética para garantir privacidade e confidencialidade dos dados 

pessoais de saúde. 



• Alimentar os sistemas de informações em saúde, garantindo a fidedignidade, 

disponibilidade e segurança dos dados. 

Fontes: Catálogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT, 2023); Termo de Referência do 

Laboratório de Educação Profissional em Informações e Registros em Saúde (Lires)  – 

EPSJV/Fiocruz (2016) e Soares, Sharapin, Munck e Carvalho (2013). 

  

 

Como se tornar uma(um) Técnica(o) em Registros e Informações em Saúde?  

Diferentemente das demais profissões técnicas do setor, a formação dessa(e) 

profissional tem se dado no âmbito do setor público. Nesse cenário, a Escola Politécnica 

de Saúde Joaquim Venâncio (EPSJV/Fiocruz) foi a primeira instituição que implantou 

um curso de formação técnica para a área, em 1986. 

Atualmente, a EPSJV/Fiocruz oferta cursos de capacitação na área de informações e 

registros em saúde, a saber: Qualificação Profissional em Registros e Informações em 

Saúde, Atualização Profissional em Análise de dados para o SUS (APAD-SUS), Curso de 

Atualização Profissional em Informações e Registros em Saúde para Agentes 

Comunitárias(os) de Saúde e Agentes de Combate a Endemias, Curso de Atualização 

Profissional em Informação em Saúde na Atenção Primária à Saúde. 

Podemos citar, ainda, como centros formadores para Técnica(o) em Registros e 

Informações em Saúde, a Escola de Saúde da Universidade Federal do Rio Grande do 

Norte - UFRN, a Escola Técnica de Saúde da Universidade Federal da Paraíba - UFPB e o 

Centro de Educação Profissional da Escola Técnica de Saúde de Planaltina (GO). 

Fontes: Soares, Sharapin, Munck e Carvalho (2013), Rede de Escolas Técnicas do SUS 

(RET-SUS), Escola de Saúde – UFRN, Escola Técnica de Saúde – UFPB e Podcast 

Técnicos do Cuidar: Técnico em Registro e Informação em (EPSJV/Fiocruz). 

  

  

Onde podem atuar?  

As Técnicas e Técnicos em Registros e Informações em Saúde ocupavam setores 

específicos das unidades de saúde, como os serviços de documentação médica ou de 

arquivo médico e estatística. 

Mais recentemente, com o aumento do uso das tecnologias de informação e 

comunicação na saúde, estas(es) trabalhadoras(es) passaram a atuar em várias 

unidades e setores nos níveis central, regional ou local, públicos e privados, contribuindo 

para o aperfeiçoamento da atenção e da gestão das ações em saúde.  

Alguns exemplos de unidades e setores onde podem atuar são as Centrais de 

Regulação, Transplantes, Centros de Saúde do Trabalhador e de vacinação, em unidades 

básicas, hospitalares e de pronto atendimento, nas secretarias de saúde e outras. 

http://www.epsjv.fiocruz.br/termo-de-referencia-lires
http://www.epsjv.fiocruz.br/termo-de-referencia-lires
http://www.epsjv.fiocruz.br/publicacao/livro/trabalhadores-tecnicos-da-saude-aspectos-da-qualificacao-profissional-no-sus
http://www.epsjv.fiocruz.br/publicacao/livro/trabalhadores-tecnicos-da-saude-aspectos-da-qualificacao-profissional-no-sus
http://www.epsjv.fiocruz.br/publicacao/livro/trabalhadores-tecnicos-da-saude-aspectos-da-qualificacao-profissional-no-sus


Fonte: Termo de Referência do Laboratório de Educação Profissional em Informações e 

Registros em Saúde (Lires) – EPSJV/Fiocruz (2016) e Soares, Sharapin, Munck e 

Carvalho (2013). 

 

Quais são as principais normas que regulam o seu exercício profissional?  

A profissão não se encontra regulamentada por lei. Mas, já constam na Classificação 

Brasileira de Ocupações (CBO), por meio do código do Registrador de Câncer (4153-05). 

Além desse, o código de Analista de Informação em Saúde (4153-10) possui sua 

descrição sumária, formação e experiência relatadas na CBO que se assemelham às 

das(os)Técnicas(os) em Registro e Informação. 

Fonte: Catálogo Nacional de Cursos Técnicos em Saúde (2023) e Classificação 

Brasileira de Ocupações (CBO). 

  

Quantas(os) são?  

Pelo Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde (CNES), em janeiro de 2023, são 

276 vínculos de trabalho encontrados por meio dos dois códigos CBO, onde atuam 273 

profissionais Técnicas(os) em Registro e Informação nas unidades pública e privadas, 

sendo que apenas dois registos são referentes ao código Registrador de Câncer. 

Fonte: CNES (2023). 

 

Entidades representativas  

As(os) trabalhadoras(es) da área de Informações e Registros em Saúde ainda não 

contam com entidades que representam a categoria e que possam mobilizar a luta pela 

regulamentação profissional. 

Fonte: Soares, Sharapin, Munck e Carvalho (2013), Podcast Técnicos do Cuidar: Técnico 

em Registro e Informação em (EPSJV/Fiocruz). 

 

Elaboração 

Marcia Fernandes Soares. Nutricionista (UNIRIO). Mestre em Educação Profissional em 

Saúde (EPSJV/Fiocruz). Professora-pesquisadora do Laboratório de Educação 

Profissional em Informações e Registros em Saúde (Lires/EPSJV/Fiocruz). 

Martha Peçanha Sharapin. Engenhara Civil (UFF). Mestre em Saúde Coletiva 

(UFRJ).  Professora-pesquisadora do Laboratório de Educação Profissional em 

Informações e Registros em Saúde (Lires/EPSJV/Fiocruz). 

Ana Cristina Reis. Nutricionista (UERJ). Doutora em Saúde Pública (Ensp/Fiocruz). 

Professora-pesquisadora do Laboratório de Educação Profissional em Informação e 

Registros em Saúde (Lires/EPSJV/Fiocruz). 



Bianca Borges da Silva Leandro. Sanitarista (UFRJ). Mestre em Vigilância em Saúde 

(Ensp/Fiocruz). Professora-pesquisadora do Laboratório de Educação Profissional em 

Informação e Registros em Saúde (Lires/EPSJV/Fiocruz). 

Fernanda do Nascimento Martins. Historiadora (UERJ). Mestre em Educação 

Profissional em Saúde (EPSJV/Fiocruz) Professora-pesquisadora do Laboratório de 

Educação Profissional em Informação e Registros em Saúde (Lires/EPSJV/Fiocruz). 

Jose Mauro da Conceição Pinto. Historiador. (UFRJ). Mestre em Comunicação, Imagem 

e Informação (UFF). Professor-pesquisador do Laboratório de Educação Profissional em 

Informações e Registros em Saúde (Lires/EPSJV/Fiocruz). Professor docente I - Colégio 

Estadual Nilo Peçanha. 

Sergio Munck Machado. Estatístico (UFRJ). Mestre em Tecnologia Educacional nas 

Ciências da Saúde (UFRJ). Professor-pesquisador do Laboratório de Educação 

Profissional em Informações e Registros em Saúde (Lires/EPSJV/Fiocruz). 

Reinaldo de Araujo Dantas Lopes. Geógrafo (UERJ). Mestre em Epidemiologia 

(Ensp/Fiocruz). Professor-pesquisador do Laboratório de Educação Profissional em 

Informações e Registros em Saúde (Liris/EPSJV/Fiocruz). 

 

Como citar  

Soares, M.F.; Sharapin, M.P; Reis, A.C.; Leandro, B.B.S.; Martins, F.N.; Pinto, J.M.C.; 

Munck, S.; Lopes, R.A.D. Ficha Técnica das Profissões: Técnicas e Técnicos em 

Registros e Informações em Saúde. In: Koster, Isabella (coordenação). Quem são as(os) 

Trabalhadoras(es) Técnicas(os) em Saúde? Observatório dos Técnicos em 

Saúde [Online]. Rio de Janeiro:  EPSJV, 2023. Disponível em: 

https://www.observatorio.epsjv.fiocruz.br/auxiliares-e-trabalhadores-na-luta-pela-

profissionalizacao. Acesso em: ___/___/___. 

Publicação: 31/03/2024 

 

 


