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Tradicionalmente, a expressdo “técnicos em saude” refere-se as(aos)
trabalhadoras(es) formadas(os) nos cursos técnicos da 4drea, cuja
profissionalizagdo esta regularizada tanto no campo do trabalho quanto no da
educacao, tendo como parametros a escolaridade basica de nivel médio e a
formagao profissional técnica. Essa concepg¢do sera aqui denominada

trabalhadoras(es) técnicas(os) em sentido estrito.

A Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio da Fundagao Oswaldo Cruz
(EPSJV/Fiocruz), historicamente, trabalha com uma concepg¢do mais ampla
que abrange, além das(os) técnicas(os), aquelas(es) trabalhadoras(es)
profissionalizadas(os) na d4rea da salde com escolaridade de nivel
fundamental e de nivel superior (tecndlogas e tecnélogos). Acolhe também
as(os) trabalhadoras(es) sem profissionalizagdo, independente da
escolaridade, que atuam em fun¢gdes que mobilizam conhecimentos e praticas
de carater técnico (Escola Politécnica de Salde Joaquim Venancio, 2003). Essa
ampliagdo buscou incluir trabalhadoras(es) a quem foi negado o direito a
formacgao profissional ou que tiveram essa formagdo associada ao nivel
fundamental da educagéao basica, ainda que desempenhem papeis primordiais
no processo de trabalho em saude, como lembram Guimaraes, Pereira e
Morosini (2010).

Esse movimento tenta colocar em evidéncia situagoes de exclusdo em relagao
a escolaridade, a formacgao ou a regulamentacao profissional que caracterizam

parte importante da forca de trabalho em saldde. Um exemplo notério desse



ultimo caso sdo as(os) agentes comunitarias(os) de saude (ACSs), cuja
profissionalizagao técnica em larga escala comecou a ser promovida somente
em 2023 pelo Ministério da Saude, portanto: 19 anos apds a publicacao do
Referencial Curricular para a Formagao Técnica do Agente Comunitario de
Saude (Brasil, 2004), 21 anos apds a publicacdo da Lei que criou a profissdo
(Brasil, 2002) e 32 anos depois de sua incorporagcdo ao SUS, como
trabalhadoras(es) estratégicas(os) no ambito da Atencdo Basica. Cabe lembrar
que, de 1991, quando as(os) ACSs ingressaram no Sistema Unico de Saude
(SUS), até 2002, quando a profissao foi criada, o requisito de escolaridade para

essas(es) trabalhadoras(es) atuarem na saude era apenas saber ler e escrever.

No Observatério dos Técnicos em Saude (OTS) da EPSJV/Fiocruz, percebemos
a necessidade de retomar essa concepgao e atualiza-la em fungdo dos
desafios encontrados nos estudos e pesquisas sobre a realidade do trabalho, a

formacao e a forga de trabalho em saude.

Revisitando seus fundamentos, voltamos a nogao de qualificagao profissional
compreendida como relagdo social que mobiliza de modo indissociavel
dimensoes relativas a formagéao e ao trabalho. Tais dimensdes dizem respeito
as politicas e a legislagdao de ambos os campos, a conformacgao do sistema de
ensino, a organizagao curricular dos cursos de formacao profissional, ao
sistema de classificagdo de cargos e salarios, a definicdo dos escopos de
praticas e atribuicdes no trabalho. Seus efeitos compreendem a organizagao
do processo e das relagbes de trabalho, a classificagdo e hierarquizagao dos
postos de trabalho, assim como as delimitagdes dos diferentes grupos

profissionais (Morosini, Lopes, Chagas, Chinelli e Vieira, 2013).

Sob essa perspectiva, articulando critérios de escolaridade, formacao, escopo
de praticas e regulacao do trabalho, revalidamos a concepg¢éao originalmente
difundida pela Escola Politécnica, assim sintetizada: trabalhadoras e
trabalhadores que atuam na area da saude, com escolaridade variada — ensino
fundamental, médio e superior — e formacao profissional técnica ou superior
tecnolégica, como também aquelas(es) que atuam sem formacgao profissional

na area, com saberes adquiridos no e pelo trabalho.



Para compreender melhor este grande grupo de trabalhadoras(es), foi feita a
caracterizacao de quatro subgrupos, definidos em relacao a sua situacao frente
ao processo de regulamentacao profissional — de normatizagdo da sua
formacéo e do seu trabalho —, em comparagédo com as técnicas(os) em sautde
em sentido estrito. Em outras palavras, coloca-se em posi¢cao central, como
parametro comparativo para a definicho dos subgrupos, as(os)
trabalhadoras(es) tradicionalmente reconhecidas(os) como técnicas(os) em
saulde, ou seja, aquelas(es) cuja profissionalizacdo esta regulamentada tanto
no campo do trabalho, quanto no da educagdo, tendo como parametros
estruturantes a escolaridade basica de nivel médio e a formagéao profissional

técnica.

Parte-se da ideia de que a formacgao técnica constitui a condicdo minima
necessaria para a formagao profissional em nosso pais, seja no campo da
saude ou em qualquer outra frente de atuacdo. Implica compreender que a
escolaridade de nivel médio é um direito que precisa ser universalizado para
toda a classe trabalhadora brasileira. Trata-se, portanto, de uma construgao, ao
mesmo tempo, ético-politica e tedrico-metodoldgica. Etico-politica porque
busca dar visibilidade as(os) trabalhadoras(es) que cumprem funcgdes
estratégicas, fundamentais a saude brasileira, mas que, muitas vezes, nao
recebem qualificagdo, nem sdo reconhecidas(os) e valorizadas(os)
socialmente como deveriam. E tedrico-metodologica porque diz respeito a
compreensdao ampliada de saude que remete a indissociabilidade de suas
multiplas determinagdes: bioldgicas, ambientais, psicoafetivas, culturais,
socioeconomicas, entre outras. Do mesmo modo, remete a compreensao do
trabalho em saide como um trabalho complexo, formado por campos variados
e complementares de conhecimento e integrado por escopos de praticas
diversos e igualmente complementares, todos importantes para o processo e o

resultado do trabalho.

Os quatro subgrupos que compdem a concepgao ampliada de técnicas(os) em

salde sao:



® Auxiliares e trabalhadoras(es) em luta pela profissionalizagao:
trabalhadoras(es) que realizam atividades técnicas,
profissionalizadas(os) como auxiliares ou em processo de
regulamentacdo da formacdo e do trabalho. E um subgrupo diverso e
numeroso de trabalhadoras(es) dentre as(os) quais muitas(os) se
encontram em busca do reconhecimento profissional e do acesso aos

direitos trabalhistas.

® Técnicas(os) em Saude: trabalhadoras(es) formadas(os) nos cursos
técnicos na drea da saude, cuja profissionalizagao esta regulamentada
tanto no campo do trabalho, quanto no da educagao, com escolaridade

basica de nivel médio e formacgao profissional técnica.

® Tecndlogas(os): trabalhadoras(es) formadas(os) por cursos superiores
de Tecnologia na Saude, resultantes do desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico e dos desdobramentos da divisdo sociotécnica do trabalho,
que direciona a(o) estudante para uma drea profissional especifica, num
curso de ensino superior de curta duragao, geralmente entre dois e trés

anos.

® Trabalhadoras(es) na satde: trabalhadoras(es) com diferentes niveis de
escolaridade - fundamental, médio e superior de curta duragao
(tecndlogo) — que realizam atividades na salde, mas que ndo possuem
formagdo especifica na éarea. As atividades que realizam séao
indispensaveis aos servicos e agbes de saulde, ainda que nao sejam
exclusivamente exercidas nesse campo. Sdo exemplos as(os)
copeiras(os), motoristas de ambulancia, segurancas, auxiliares de
servigos gerais, recepcionistas, técnicas(os) de seguranca do trabalho,

tecnologas(os) em alimentos, entre outras(os).

Esses subgrupos foram delineados com base em estudos que articularam
informagdes do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES), do
Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT), do Catdlogo Nacional de

Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST), da Classificagdo Brasileira de



Ocupacgodes (CBO) e de outras normativas e legislagdes especificas de cada

uma das profissdes (Koster, Carneiro, Bilio e Leal, 2024).

Esse esforgo de classificagdo foi necessario para tornar possivel a
identificacdo das realidades diversas que correspondem as(aos) diferentes
trabalhadoras(es) que integram o trabalho em saulde, em numerosas fungoes,
nos diversos ambitos de atuagdo. Permitiu, por exemplo, que eles fossem
contabilizados no processo de coleta de dados no CNES, tornando possivel
dimensionar a participagcdo das multiplas nomenclaturas atribuidas as(aos)

varias(os) trabalhadoras(es) acolhidas(os) nesse grande grupo de técnicas(os).

Essa diversidade corresponde a estratificagcdo do saber e das praticas na
saude, produto da divisdo sociotécnica do trabalho, caracteristica do modo de
producéo capitalista, que se reproduz no trabalho em saude, conforme descrito
por Peduzzi (1998), Pires (2009) e Gomes (2017). Implicam a valorizagao social
diferenciada de diplomas, cargos e fungdes, que se expressa em prestigio

social, remuneragao e condigdes desiguais de trabalho.

Configura-se, assim, um contexto fragmentado e hierarquizado de trabalho,
composto de fungdes caracterizadas como manuais, supostamente realizadas
sem necessidade de reflexdo, de fungdes intermedidrias que exigem maior
capacitacao e habilidades técnicas, e de funcdes definidas como intelectuais,
as quais se atribui maior responsabilidade e que sdo consideradas mais
complexas e sofisticadas. E esta a logica que determina a insercdo
subordinada/subalternizada no processo de trabalho em salde das(os)
trabalhadoras(es) desse grupo ampliado de técnicas(os). Trata-se de uma
parte significativa da forga de trabalho pouco vista, menos valorizada, mas de
grande importancia nas varias frentes da saude: atencgdo, vigilancia,

diagnostico, manutencéo etc.

Desse modo, podemos dizer que o trabalho em saude retroalimenta a
desigualdade estruturante da sociedade brasileira. Essa desigualdade se
expressa, por exemplo, em saldrios menores e menos prestigio social
atribuidos as atividades e profissdes técnicas, maior facilidade de substituicao,

relacionada a sua qualificacdo mais fragil e a maior oferta de trabalhadoras(es)



para os postos de trabalho existentes. Sob essas condigdes, as(os)
técnicas(os) desse grupo ampliado encontram-se, em geral, mais expostas(os)
a inseguranca e menos protegidas(os) da precarizagdo do trabalho em curso
nos setores privado e publico, conforme evidenciou a pesquisa da Internacional
de Servigos Publicos (2022). Encontram-se também invisibilizados nas equipes,

nas instituicoes e nas politicas.

Cabe ressaltar que o processo de reproducdo social da subalternizacao de
fracOes da classe trabalhadora ndo demonstra sinais de enfraquecimento, ao
contrario, segue forte. No ambito do cuidado em saude, por exemplo, temos
visto a criacdo de novas funcdes como as(os) cuidadoras(es) de idosas(os),
as(os) cuidadoras(es) de Saude Mental e as doulas, que cumprem fungdes
sociais das mais relevantes e necessdrias, mas que sdo submetidas(os) a
relagdes e condigdes de trabalho precarizadas. Integram o primeiro subgrupo
definido nesta nota, somando-se as trabalhadoras e aos trabalhadores em luta
pela profissionalizacao, seja em relagdo a formagao ou a regulamentagao

profissional.

O horizonte de equalizagdo das relagées e condi¢cdes de trabalho e de
horizontalizagao das fungdes e dos escopos de praticas no trabalho em saude
complementam a fundamentagdo ético-politica da concepgdao ampliada
das(os) técnicas(os) aqui apresentada. Aponta para um processo de trabalho
em saude mais democratico, interdisciplinar e coletivo, que mobiliza as mais
diversas areas do conhecimento e ambitos de formagao e se torna pauta de
luta numa expectativa de reversao da realidade desigual do trabalho em saude

no Brasil.
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